
SOLICITARE TICHET ELECTRONIC DE ENERGIE 

 

Consumatorii vulnerabili pot solicita, online, acordarea tichetului electronic de energie, 

pe platforma electronică EPIDS, pe site-ul epids.mmuncii.ro prin întocmirea unui 

formular, cu procedură simplă. 

 

Tichetul are valoarea de 50 de lei/lună și poate fi folosit exclusiv pentru plata facturilor de 

energie electrică, până la data de 31 martie 2026. Acest tichet nu poate fi înstrăinat. 

Pot beneficia de acest sprijin financiar următoarele categorii de persoane: 

- persoanele singure cu venit net lunar de până la 1.940 lei; 

- familiile cu venit net lunar/membru de maximum 1.784 lei. 

Beneficiarii venitului minim de incluziune sunt introduși automat în sistem, nefiind necesară 

depunerea unei cereri. 

Cererile pentru acordarea tichetelor de energie se depun o singură dată. Pentru facturile din 

lunile iulie și august 2025, cererile trebuie depuse în aplicația EPIDS până la data de 27 

septembrie 2025. 

Banii nu se dau în numerar și nu se virează în cont bancar. Sprijinul se acordă pentru un singur 

loc de consum, chiar dacă solicitantul nu este titularul contractului de energie. 

Plata consumului de energie electrică se face direct la oficiile poștale, unde beneficiarul trebuie 

să prezinte factura și un act de identitate. 

Tichetul de energie poate fi utilizat în termen de 12 luni de la ultima încărcare, iar soldul poate 

fi folosit oricând până la data de 31 martie 2026. 

În cazul în care beneficiarul acestui drept își schimbă adresa sau componența familiei se 

modifică, este necesară depunerea unei noi cereri. 

 

Locuitorii municipiului Sfântu Gheorghe care nu au acces la internet pot depune cererile 

în scris împreună cu documentele necesare la poștă sau la sediul Direcției de Asistență 

Socială Sfântu Gheorghe, începând cu data de 28 august 2025. 

ACTE NECESARE 

- Formular de solicitare 

- Ultima factură  

- Componența familiei se dovedește cu următoarele acte: 

- Carte de identitate 

https://epids.mmuncii.ro/login


- Certificat de naștere în cazul copiilor sub 14 ani 

- Veniturile familiei se dovedesc cu următoarele acte: 

- Adeverință de la locul de muncă cu salariul net (inclusiv sporuri, premii, 

prime,     

              bonificații, tichete de masă) 

- Cupon de pensie  

- Cupon de șomaj 

- Adeverință privind indemnizația pentru creșterea copilului 

         - Alte venituri  

- Contract de dobândire a imobilului (contract de închiriere, contract de vânzare-

cumpărare, alte documente care atestă forma de utilizare a locuinței) 

 

Date de contact Direcția de Asistență Socială: 

Adresa: str. Daliei, nr. 1, bl. 12, municipiul Sfântu Gheorghe 

Telefon: 0267 311 068 

 

Pentru informații suplimentare și asistență, cetățenii au la dispoziție numărul de Call-

center 021.93.09 al Agenției Naționale pentru Plăți și Inspecție Socială sau adresa de e-

mail sprijinenergie@mmanpis.ro. 

 

mailto:sprijinenergie@mmanpis.ro

